Тема:Типы взаимодействия. Позиции взаимодействия в русле трансактного анализа. Формы трансактов общения. 
 План
1.Типы взаимодействия,
2.Позиции взаимодействия в русле трансактного анализа, состояние «Родителя», «Взрослого», «Ребёнка». 
3.Формы трансактов общения: параллельный, перекрёстный, скрытый. 

Инструкция:
1.Сделайте конспект лекции, дайте характеристику выделенным жирным шрифтом понятиям.
2. Составьте 3 – 5 вопросов к лекционному материалу.

Срок сдачи: 28. 09 – понедельник

Общество  не состоит из отдельных индивидов, а выражает сумму тех связей и отношений, в которых данные индивиды находятся друг с другом. Основой этих связей и отношений выступает взаимодействие.
 Взаимодействие –
 Согласно концепции Г. Мида взаимодействие – исходный пункт каждого социально – психологического исследования. В ситуации взаимодействия происходит становления личности.
 Все типы взаимодействия обладают общими свойствами – мотивацией и ориентированностью на другого человека. Основными типами взаимодействия являются кооперация и конкуренция.
Кооперация – это
Конкуренция – это
Позиции  взаимодействия в общении представлены в трансактном анализе, направлении, разработанном в 50 – е годы 20 века американским психологом Эриком Берном и предполагающем управлять действиями участников взаимодействия через регулирование их позиций, а также учет характера ситуации и стиля взаимодействия.
Трансакция – 
 С точки зрения трансактного анализа каждый участник взаимодействия может занимать одну из трех позиций, которые условно обозначают как Родитель, Взрослый. Ребенок. В любой момент каждый  человек  может быть в состоянии данных позиций. Эти стороны личности обладают разными характеристиками и ценностями. 
«Родитель» - 
«Взрослый» -
«Ребенок» - 
[bookmark: _GoBack]При трансактной реакции человек, к которому обращен стимул отвечает каким – либо действием, например, улыбкой. Люди, как правило, чутко улавливают трансакционные стимулы. Трансакции могут быть как положительными, так и отрицательными, недоброжелательными и даже агрессивными.  В трансакционном анализе рассматриваются 4 возможные жизненные позиции, определяющие отношение к себе  и другим:
1. я плохой, ты хороший;
1. я плохой, ты плохой;
1. я хороший, ты плохой;
1. я хороший, ты хороший.

Целью анализа трансакций является получение навыка определения, какого рода трансакция имеет место, какое состояние Я ответственно за  трансакционный стимул и какое состояние Я партнера откликнулось действием. 
Формы трансакций:
1. параллельные;
1. перекрестные;
1. скрытые.
Параллельные трансакции – стимул, посланный человеком, встречает  адекватную, естественную реакцию. Такие взаимодействия благоприятны в рабочей обстановке (Родитель - Родитель). Э. Берн считал, что пока трансакции параллельны, процесс коммуникации будет протекать гладко. 
Пересекающиеся трансакции возникают, когда на определенный стимул следует неадекватная реакция. Такие трансакции  являются постоянным источником служебных, семейных конфликтов (например, Взрослый - Родитель)
Скрытые  трансакции или трансакции с двойным дном – здесь одновременно передаются  два сообщения: открытое и скрытое, которым собеседник на самом деле  говорит о том, чего хочет, но не говорит напрямую (например, Ребенок - Родитель).
Любой индивид может самостоятельно определить эго – состояния. Для этого нужно обратить внимание на особенности собственного поведения. Мысли, манеру общения, поступки. 
Личное эго не всегда сопровождает индивида, оно может изменяться под воздействием разных факторов. Это смена жизненной ситуации, активный карьерный рост, смена круга общения. Важно научиться контролировать свое эго – состояние, чтобы получать результат от контактов с социумом. 

