
ИНСТРУКЦИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ЗАДАНИЯ ДЛЯ СТУДЕНТА 
12.10
Выполнить задание до 13.10
Уважаемые студенты, вам предлагается тема нашей лекции «Педагогический такт» 
1. Внимательно прочитайте содержание  лекции.
1. Законспектируйте  основные теоретические аспекты лекции.
1. Выполните задание в ворде:
2. Выполните тест готовность к педагогической деятельности.
2. Ответьте на вопросы для самоконтроля.
2. Выполните все задания (3 задания)

ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ТАКТ, УСЛОВИЯ ОВЛАДЕНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИМ ТАКТОМ

Цель: осмысление сущности педагогического такта; личностные качества учителя, являющихся предпосылкой овладения педагогическим тактом; развитие у студентов умения проявлять педагогический такт в различных условиях учебно-воспитательного процесса.
План
1.	Сущность понятия «такт», его общественные функции, особенности поведения тактичного человека.
2.	Соотношение понятий так и педагогический такт. Нравственно – психологические качества личности учителя как предпосылки педагогического такта.
[bookmark: _GoBack]

Такт – от французского – прикосновение. Чувство, осязание, чувство меры, подсказывающее правильное отношение, подход к кому–либо, умение держать себя подобающим образом.
Это нравственная категория, помогающая регулировать взаимоотношения людей. Тактичное поведение требует, чтобы в самых сложных и противоречивых ситуациях сохранять уважение к человеку. Тактичный человек не избегает трудностей, но имеет краткий путь к цели, который не всегда прямолинеен.
Так, в сложных жизненных ситуациях при стремлении сохранить нормальные контакты приходится в тоже время быть непримиримым к недостаткам – к несправедливости и нравственным порокам тех людей, с которыми живешь, трудишься, учишься, общаешься.
  Быть тактичным – нравственное требование к каждому человеку, а педагогу особенно, который общается с развивающейся личностью
В процессе общения учителя и учащихся могут складываться два эмоциональных полюса общения. Подлинный воспитательный эффект дает способность педагога организовать взаимоотношения, базирующиеся на положительных эмоциях. Отрицательные эмоциональные состояния могут возникать, но не как конечная цель воздействия, а как возможное ситуативное средство, преодолеваемое для достижения положительного эмоционального эффекта.
Как показывает опыт, именно наличие педагогического такта позволяет учителю строить общения не положительных эмоциях, устанавливать и поддерживать психологический контакт с детьми.
Педагогический такт - профессиональное качество учителя, часть его мастерства. Педагогический такт отличается от общего понятия такта тем, что обозначает не только свойства личности учителя (уважение, любовь к детям, вежливость), но и умение выбрать правильный подход к учащимся, то есть воспитывающее, действенное средство влияния на детей.
ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ТАКТ - это мера педагогически целесообразного воздействия учителя на учащихся, умение устанавливать продуктивный стиль общения. Педагогический такт не допускает крайностей в общении со школьниками. Характеризуя работу учителя, К.Д. Ушинский писал: «В школе должна царствовать серьезность, допускающая шутку, но не превращающая всего дела в шутку, ласковость без приторности, справедливость без придирчивости, доброта без слабости, порядок без педантизма и, главное, постоянная разумная деятельность».
Педагогический такт проявляется в уравновешенности поведения учителя (выдержка, самообладание, в сочетании с непосредственностью в общении). Он предполагает доверие к ученику, подход к нему с «оптимистической гипотезой», как говорил А.С. Макаренко, даже с риском ошибиться. Бестактен учитель, пессимистически оценивающий возможности учеников и подчеркивающий это в каждом удобном случае. Доверие учителя должно стать стимулом к работе учащихся. Доверие не попустительство, оно действенно, если проявляется искренне, подкрепляется конкретными делами, если сочетается с контролем, известной долей бдительности учителя по отношению к воспитаннику. Но контроль не должен быть педантичным, угнетающим подозрением.
Такт проявляется в разных формах взаимодействия с учеником: на уроке, во внеклассной работе, на досуге.
Такт необходим на всех этапах урока. Особое внимание следует уделить своему поведению во время проверки и оценки знаний учащихся. Здесь такт выражается в умении выслушать ответ ученика: быть заинтересованно внимательным к содержанию и форме ответа, проявлять выдержку при возникающих у школьниках затруднениях. Недопустимы реплики типа: «Это ни к чему!», «Садись. Как всегда, ничего не знаешь!» Кроме этого важна поддержка во время ответа улыбкой, взглядом, мимикой, кивком; комментарии же по ходу, прерывающие ответ, нежелательны.
Важен также момент выставления оценки. Б.Г. Ананьев провел исследование, которое показало, что отсутствие мотивированной оценки слабых ответов школьников может привести к тому, что в течение трех месяцев школьник перестает понимать вопросы учителя, из-за неуверенности усваивает привычку переспрашивать, молчать при повторных вопросах. Автор доказывает, что отрицательные по форме оценочные суждения тоже должны иметь положительное значение и носить направляющий характер, например: «Было бы верно, если было бы вот это указано...», «Не спеши, успеешь».
Самостоятельная работа требует от учителя сочетания контроля с доверием. Тактичному педагогу не надо постоянно следить за учениками, контролируя каждое их движение. Его отношение к ученику основано на доверии, его общение доверительно.
Условия овладения педагогическим тактом
Педагогический такт воспитывается, приобретается вместе с мастерством. Это результат духовной зрелости учителя, большой работы над собой по приобретению специальных знаний и выработке умений общения с детьми, основываясь на знании психологии возраста и индивидуальных особенностей современных детей.
Не менее важны и знания основ морали, умение видеть нравственный смысл в поступках. И, конечно же, необходимы знания способов воздействия на учащихся, которые должны переходить в умения:
· любить детей, показывать свою любовь;
· наблюдать, видеть внутренние пружины поведения детей;
· ориентироваться в обстановке;
· избирать целесообразный способ воздействия;
· беседовать с детьми;
· выдержка и самообладание;
· уважать человека в своих учениках и беречь собственное достоинство.
· знания психологии возраста и индивидуальных особенностей современных детей;
· знания основ морали, умение видеть нравственный смысл в поступках;
· знания способов воздействия на детей, которые должны переходить в умения.
           Большое значение в формировании правильного стиля общения имеют  выдержка, самообладание, справедливость, творческий подход к опыту других, развитие педагогической техники, чувство юмора. При этом учитель должен всегда уважать человека в своих учениках и беречь собственное достоинство.
                  Затруднения, возникающие в процессе педагогической деятельности рассматриваются в психолого-педагогической литературе в контексте всей жизни педагога и имеют некоторые общие характеристики. К ним могут быть отнесены: 
· трудности профессиональной деятельности, 
· психологические барьеры, 
· стереотипы, 
· педагогические ошибки, 
· страхи как психические состояния педагога, 
· профессиональные деформации личности. 
Как затруднения продуктивной деятельности преподавателя можно рассматривать внутриличностные противоречия и эмоциональную неустойчивость, конфликты в педагогической деятельности, кризисы профессионального развития.
Затруднения в педагогической деятельности определяются как субъективное состояние напряженности, неудовлетворенности, которое вызывается внешними факторами деятельности, зависит от характера самих этих факторов. Они возникают тогда, когда педагогическая задача осознается педагогом, но он не знает, как ее решить, или когда полученный результат не удовлетворяет его. Затруднения могут возникнуть у педагога как следствие применения им неадекватных и малоэффективных средств профессиональной деятельности или общения.
Для учителя важно получать удовлетворенность от работы, что является своеобразным показателем самодостаточности. Это помогает педагогу быть уверенным в том, что он обладает достаточным профессиональным потенциалом, позволяющим добиваться наилучшего результата. С позиций самоэффективности педагогической деятельности ее ограничениями становятся следующие качества преподавателя:
· ЛИЧНОСТНЫЕ: психологическая закомплексованность, низкая самодостаточность, повышенная эмоциональная возбудимость, неустойчивость внимания, различные фобии;
· ДЕЛОВЫЕ: неорганизованность, недисциплинированность, методическая неподготовленность к учебным занятиям, незнание или слабое владение навыками педагогической техники, отсутствие в занятиях логических, межпредметных связей, стремления к повышению профессионального мастерства;
· ПОВЕДЕНЧЕСКИЕ: низкий уровень коммуникативной культуры, отсутствие в работе педагогики сотрудничества, некорректное поведение с учащимися и коллегами, демонстрация всезнайства, акцентирование внимания учащихся на своих личных проблемах (перегруженность учебными занятиями, низкая зарплата, семейные проблемы и т.д.), пренебрежение нормами педагогического взаимодействия;
· ПСИХОФИЗИОЛОГИЧЕСКИЕ: неритмичность психофизиологических функций в зависимости от расписания учебных занятий, несовпадение физических функций и динамики умственной работы педагога с режимом работы, несоответствие особенностей темперамента с требованиями профессиограммы, несовпадение биологических ритмов с режимом труда и отдыха.
На эффективность педагогической деятельности влияют также санитарно-гигиенические условия труда педагога: несоответствие оснащенности учебных аудиторий санитарно-гигиеническим нормам, дискомфортные метеорологические условия в учебных аудитория, недостаточная обеспеченность рабочего места педагога современной оргтехникой, необоснованность нормативной нагрузки преподавателя; особенности психологического климата в педагогическом коллективе: стиль работы руководителя, наличие в коллективе конфликтных личностей, проявление синдрома «выгорания» у некоторых преподавателей, наличие в коллективе различных фракций, высокая степень несовпадения формального и неформального лидерства; социально-экономические условия: экономическая нестабильность, страх перед невостребованностью, неспособность найти свою нишу в изменившихся условиях профессиональной деятельности.
Причины педагогических ошибок весьма разнообразны. Происхождение их связано как с просчетами в психолого-педагогической подготовке педагогов, ошибками в процессе творческого поиска, так и с существующими в отдельные периоды жизни общества социальными предписаниями, противоречащими парадигмам образования.
Педагогический такт предполагает и гибкость поведения учителя – тактику. 
Педагог выступает перед детьми в разных ролях. На уроке – четкость, корректность, строгость и суховатый тип обращения, когда класс не готов к занятиям. Во внеклассной работе – непринужденность, задушевность, раскованность, которая особенно необходимы в индивидуальной работе.
Выбор тактики в общении связан с умением пользоваться ролевыми позициями: «пристройка сверху», «пристройка снизу», «пристройка рядом», «позиция неучастия».
В позиции «пристройка сверху» учитель демонстрирует независимость, решение взять ответственность на себя. Эта позиция называется позицией «родителя».
В позиции «пристройка снизу» обнаруживается зависимая, подчиняемая и неуверенная в себе личность, это позиция «дитяти».
В позиции «пристройка рядом» выражается корректность и сдержанность поведения, умение считаться с ситуацией, понимать интересы других и распределять ответственность между собой и ими. Это позиция «взрослого».
Элементы педагогического такта.
Требовательность и уважение к ребенку; умение видеть и слышать его; сопереживать; самообладание; деловой тон в общении; внимательность и чуткость; простота и дружелюбие без панибратства; юмор без насмешки.

Таким образом, педагогический такт есть отражение свойств его личности и его психолого-педагогической подготовки. Это мера педагогически целесообразного воздействия учителя на учащихся, умение устанавливать продуктивный стиль общения

Задание1.

ТЕСТ ГОТОВНОСТИ К ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
1. Вы допустили ошибку, и вам на это указали. Как вы себя поведете?
 а) Сделаете вид, что не заметили? 
б) Скажете, что перебивать нетактично?
 в) Признаете ошибку?
2. У вас дома живут кошка и собака, вы им дали еду в поставленных рядом мисках, но животные подрались. Кого вы будете ругать?
 а) Кошку?  
б) Собаку?  
в) Поступите иначе?
3. Вы входите в чистое помещение, и на ваших глазах кто-то из входящих бросил на пол фантик от конфеты. Что вы будете делать? 
а) Пристыдите? 
б) При всех начнете убирать сами? 
в) Прибегните к намеку?
4. Часто ли вы помогаете своим друзьям разрешить спор, и удается ли вам это?
 а) Нет. 
б) Да. 
в) Не всегда.
5. Вы спешите на вечер, которого давно ждали, готовились к нему. Вы нервничаете, опаздываете, но вам еще нужно погладить платье. По неосторожности вы прожигаете его. Ваша реакция? 
а) Истерика, негодование, слезы? 
б) Вы расстроились, но не подаете виду? 
в) Пытаетесь сохранить спокойствие, ищите выход?
6. Представьте себе, что вы идете по улице и два мальчика ссорятся. Дело доходит до драки. Как вы отреагируете? 
а) Пройдете мимо? 
б) Будете сторонним наблюдателем, но если ситуация изменится, тогда вмешаетесь? 
в) Постараетесь разнять ссорящихся?
7. Представьте себе, что вы явились свидетелем того, как один из мальчиков упал и порвал брюки, его товарищи стали смеяться. Как вы отреагируете? 
а) Выскажете все детям? 
б) Поднимите мальчика и поможете ему? 
в) Есть другое мнение?
8. Если бы вам сейчас предложили провести урок в классе, как бы вы поступили?
 а) Не согласитесь? 
б) Попросите дать возможность подумать?
 в) Согласитесь?
9. Какое настроение у вас бывает в часы досуга?
 а) Пассивно используете это время?
 б) Активно используйте это время?
 в) Мечтаете?
10. Представьте себе, что вы - ученик старшего класса и не выучили урока. Как вы будете себя вести? а) Откажетесь отвечать? б) Попытаетесь ответить? в) Придумаете иной выход?
11. Если у вас плохое настроение, отражается ли оно на окружающих вас людях? а) Да. б) Нет. в) Иногда.
12. Вы явились свидетелем того, как двое детей не поделили игрушку. Что вы сделаете? а) Возьмете ее у них? б) Попытаетесь уговорить, советуя вместе поиграть? в) Дадите такую же?
13.Как бы вы повели себя с человеком, который вам неприятен? 
а) Не станете замечать его? 
б) Все равно будете с ним общаться?
 в) Преодолеете себя и будете искать в нем хорошее?
14.Вы попали в новое общество, где вас не знают. Как вы будете себя вести, чтобы вас признали? 
а) Больше говорить? 
б) Больше слушать? 
в) Найдете другие способы?
15. Часто ли вы уверены в своем успехе?
 а) Да.
 б) Нет.
 в) Нeвсегда.
16.Можете ли вы свободно общаться с людьми? 
а) Нет. 
б) Зависит от настроения.
 в) Да. 
17. Вы ждете автобус, до прихода которого осталось 10-35 мин. К вам подходит женщина и просит присмотреть за ребенком 5 мин, обещая быстро вернуться из аптеки, расположенной рядом с остановкой. Проходит время, идет автобус, но женщины нет, а автобус последний. Что вы будете делать? а) Уедите? 
б) Будете ждать? 
в) Найдете иной выход? 
18.На что вы обращаете внимание при знакомстве? 
а) На одежду?
 б) На манеру держаться?
 в) На глаза? 
19. В магазине большая очередь, а вам необходимо купить нужную вещь как вы поступите?
 а) Постоите?
 б) Уйдете? 
в) Предпримите еще что-нибудь? 
20.Если бы у вас был выбор, что бы вы предпочли для себя? 
а) Шить? 
б) Вязать?
 в) И то, и другое? 
21. Вы едете на вечер, на ногах у вас изящные туфли. Вы спешите и решили идти коротким путем, но там большая лужа. Что вы предпримите? 
а) Вернетесь?
 б) Пойдете прямо?
 в) Примете другое решение? 
22.Вы видите человека, который смеется. Ваша реакция на это?
 а) не прореагируете?
 б) Улыбнетесь? 
в) Удивитесь?
 23. К вам обратился человек в трудную минуту, ищет у вас сочувствия. Как вы поступите? 
а) Дадите совет, как справиться с трудностями?
 б) Просто выслушаете и посочувствуете?
 в) Будете помогать? 
24.Что вы сделаете, если у вас в группе с первых дней сложатся недоброжелательные отношения? 
а) Будете избегать конфликтов? 
б) Заставите себя сказать: «Я не права», даже, если на ваш взгляд, вы правы? в) Докажете свою «правоту»? 
25. Какие качества вы больше всего цените в людях? 
а) Доброту?
 б) Решительность?
 в) Терпимость?

КЛЮЧ К ТЕСТУ
Подведите итог: 
· за ответы «а» - 2 балла; 
· за ответы «б» - 1 балл; 
· за ответы «в» - 0 баллов.

МЕНЕЕ 20 БАЛЛОВ: Вы обладает отличными задатками, чтобы эффективно влиять на окружающих, у вас есть способности учить, воспитывать, управлять людьми, вы обладаете силой убеждения, можете быть хорошим учителем, воспитателем психологом.
ОТ 20-30 БАЛЛОВ: Вы оцениваете себя реально, но вы чересчур сдержанны, и это иногда может быть истолковано как равнодушие, У вас есть возможность потренироваться в выработке быстрой и правильной реакции на происходящее, и тогда вы сможете быть педагогом.
БОЛЕЕ 30 БАЛЛОВ: Вы несколько самоуверенны, вам надо стать более самостоятельным и терпеливым, однако вы достаточно сообразительны, чтобы не попасть впросак: отдельные ошибки, которые вы допускаете, связаны скорее не с незнанием чего-то, а с невнимательностью.

Задание 1. Ответьте на вопросы:
1. Определите нравственно-психологические качества личности учителя как предпосылки педагогического такта.
2. Выделите особенности проявления такта учителя на уроке и во внеучебном общении.
3. Как соотносятся педагогический такт и конфликты?
4. Придумайте и составьте схему соотношения следующих педагогических понятий: «педагогический такт», «педагогическое мастерство», «педагогическая техника», «общая культура педагога».

Задание 2.
Проанализируйте представленный ниже кодекс профессиональной этики педагога (Л.Л. Шевченко). Закрасьте зеленым цветом - «принимаю», желтым цветом - «согласен теоретически»; красным цветом - «не согласен».
	Педагог не должен по
отношению к детям
	Педагог обязан по отношению
к другим людям, к детям



	обижать
	уважительным

	причинять вред
	заботливым

	не замечать, отмахиваться
	любящим

	оскорблять
	помогающим

	управлять
	прислушивающимся к мнению других

	кричать
	уступающим

	обманывать
	терпеливым, понимающим,   принимающим людей такими, какие они есть




	навязывать свою точку зрения














	терпимым, верящим, предоставляющим свободу выбор

	вмешиваться в их отношения со сверстниками
	быть снисходительным

	требовать непосильного
	тактичным, советующим, уважительно выслушивающим философские и «бредовые» идеи детей

	грубить
	доверяющим, принимающим слова на веру

	унижать, относиться свысока
	интересующимся проблемами других

	подавлять
	становящимся на точку зрения другого

	превращать   их   в   яблоко   раздора   между взрослыми
	прощающим ошибки, ценящим чужие достоинства

	игнорировать
	поддерживающим в трудную минуту

	считать глупыми
	ненавязчивым

	запрещать дружить
	верным в дружбе, искренним

	пугать
	сопереживающим, сочувствующим

	лицемерить
	альтруистически настроенным

	завидовать

	помнящим о своих собственных недостатках

	постоянно критиковать их неумения
	относящимся к другим как к равным






	угрозами заставлять делать то. что неинтересно
	преданным

	считать неопытными, профанами
	имеющим право на собственные поступки, мысли, решения



	предавать в беде
	искренним, прямодушным

	говорить плохо за спиной у них
	имеющим право свободного выбора

	понукать то и дело
	обладающим чувством собственного достоинства

	ненавидеть
	поддерживающим   стремления   и   старания
других

	презирать
	не забывающим о чужих потребностях

	вмешиваться в их дела
	понимающим чужие чувства

	считать неисправимыми, плохими, неспособными
	понимающим детские интересы, помнящим свое детство

	считать злыми, бесчувственными, невоспитанными
	ценящим достоинства детей

	читать нотации, срывать на них злость
	умеющим ненавязчиво и терпеливо обучать и направлять

	все запрещать
	сопереживающим, разделяющим чужое настроение

	смеяться над недостатками и неумениями
	умеющим шутить и улыбаться

	быть глухим к их настроениям
	самобытным, творческим

	раздражаться, быть эгоистичным
	поддерживающим самые скромные добрые стремления и успехи детей, терпеливо их ожидающим

	постоянно хмуриться
	старающимся не использовать наказание как метод воспитания

	несправедливо наказывать, не разобравшись
	серьезно относящимся к достоинствам других





Задание 3. Сочинение – рассуждение «Письмо моему будущему ученику».





















