Практическое занятие по теме: Психологические особенности ведения деловых дискуссий и публичных выступлений. 

Инструкция:
1. Сделайте конспект лекции.
2. Разработайте план  проведения дискуссии для студентов (тему выбирайте самостоятельно).
3. Составьте 5 – 6 рекомендаций по успешному публичному выступлению.
4. Подготовьте и запишите на видео публичное выступление на 1 мин. (тему выбирайте самостоятельно)

Срок сдачи заданий № 2,3,4 – 02.11.20 – понедельник. 

Латинское слово «дискуссия» означает рассмотрение, подробное исследование кого – либо вопроса, публичное обсуждение кого – либо проблемы. 
Дискуссия – спор по правилам не для того, чтобы переспорить и навязнуть свое мнение, а чтобы вместе найти истину, решить проблему. 
Дискуссия поможет в решении следующих задач:
1. акцентировать внимание на актуальных проблемах;
1. выработать общее мнение по этим проблемам;
1. побудить к практическим действиям по изменению ситуации или ее улучшению. 
 Этапы ведения дискуссии
1. этап
1. формулирование проблемы и целей дискуссии;
1. создание мотивации к обсуждению;
1. установление регламента и основных этапов;
1. совместная выработка правил дискуссии;
1. выяснение однозначности понимания темы дискуссии, используемых терминов, понятий.
1. этап
1. обмен участниками мнениями по каждому вопросу.
Приемы, повышающие эффективность  группового обсуждения:
1. уточняющие вопросы;
1. демонстрация непонимания;
1. «альтернатива»
1. «задевающее утверждение»
1. Парафраз
1. «сомнение»
1. доведение до абсурда»
1. «нет – стратегия»
1. 
1. этап – подведение итогов обсуждения

1. выработка участниками согласованного мнения и принятие группового решения;
1. обозначение ведущим аспектов позиционного противостояния и точек соприкосновения;
1. совместная оценка эффективности дискуссии. 



Условия  эффективности проведения дискуссии

1. тема должна быть актуальной для данного возраста, участников, проблемной, стимулирующей обмен мнениями. 
1. Тема конкретизируется вопросами для обсуждения. Вопросов может быть немного (от 3 до 6),  но формулировка должна быть четкой, а по содержанию вызывать интерес участников.
1. Необходимо своевременно оповестить всех. Кого желательно привлечь к обсуждению (подготовка объявлений, пригласительных билетов). До сведения участников  заранее доводится тема, вопросы и рекомендуемая литература. 
1. Желательно специальное оформление помещения, где будет проходить дискуссия.
1. Особое внимание уделить выбору ведущего, от мастерства которого зависит весь ход дискуссии.
1. Важно продумать этапы дискуссии, утвержденный регламент, умение организаторов предугадать ход дискуссии и поведение участников. 
1. Наиболее эффективное время проведения дискуссии – не более 1 часа.  

Правила дискуссии

1. Правило уважения человека, его точки зрения или мнения.
1. Правило внимательного слушания.
1. Правило «свободного микрофона».
1. Правило 2 минут для выступления.
1. Правило логичности и аргументированности. 
1. Правило честного поведения.
1. Правило поднятой руки. 

Советы участникам дискуссии

Выступая, излагайте мысли кратко, выделяйте главное, четко формулируйте выводы, не стесняйте высказывать необычные идеи, наблюдайте за реакцией участников дискуссии.
Во  время выступления:
1. старайтесь понять предыдущего выступающего, даже если не согласны с ним;
1. прежде, чем вступить в спор, подумайте  основные моменты того, что хотите сказать;
1. не допускайте жаргонных выражений.

Дискуссия  - публичное обсуждение проблемы, которая во многом стихийна и непредсказуема. Многое зависит от состава участников, психологического настроя, социальной ситуации, места и времени проведения дискуссии.
Использование дискуссионного метода во внеурочной и внеклассной работе педагога развивает такие качества обучающихся, как стремление познать истину, умение отстаивать свои взгляды, аргументировать свою точку зрения, развивать коммуникативные навыки. 
  

