Продвижение и презентация программного обеспечения отраслевой
направленности
05.11.2020
2 часов
Инструкция:
1. [bookmark: _GoBack]Изучить теоретический материал 
2. Выполнить практическое задание: Написать бриф на рекламу (тему взять с прошлой практической работы)
3. Работу оформить в документе MS Word и отправить на почту классного руководителя не позднее 15.00 текущего рабочего дня

БРИФ НА ВИДЕОРЕКЛАМУ

 Бриф – это заявка на создание рекламного продукта или услуги. Заявка позволяет заказчику четко выразить пожелания по поводу того, что он хочет получить по окончанию работ.
Чем точнее сформулированы условия брифа заказчиком, тем больше возможности у исполнителя выдать необходимый результат. 

КРЕАТИВНЫЙ БРИФ НА СОЗДАНИЕ АУДИО-/ВИДЕО- РОЛИКА

	ТИП РОЛИКА
	

	

	

	ПРОДУКТ
	

	

	

	ОПИСАНИЕ ПРОДУКТА/УСЛУГИ/КОМПАНИИ
	

	краткое описание, характеристики, положительные атрибуты, УТП, сильные и слабые стороны продукта, другие актуальные замечания
	

	ОСНОВНЫЕ КОНКУРЕНТЫ
	

	конкурирующие продукты/брэнды/компании, как конкуренты продвигают свои товары/услуги/что потребители думают о конкурентах
	

	МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
	

	результаты  исследований (если они проводились), выражения, которые используют потребители при описании товара/услуги/события
	

	МАРКЕТИНГОВЫЕ ПРОБЛЕМЫ
	

	любые проблемы, связанные с негативным имиджем продукта/услуги, любой негативный опыт в продвижении продукта, опасные шаги конкурентов
	

	ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ
	

	кто должен получить сообщение? (возраст, социальный статус, стиль жизни, семейное положение, наличие детей, доход)
	

	СИТУАЦИЯ ПОТРЕБЛЕНИЯ
	

	как покупают и используют этот товар/услугу, отношение аудитории к продукту
	

	СООБЩЕНИЕ О ПРОДУКТЕ
	

	что мы хотим сообщить о брэнде/товаре/услуге?
Что мы хотим, чтобы они думали?
	

	КЛЮЧЕВОЕ СООБЩЕНИЕ
	

	самое важное сообщение, которое необходимо передать целевой аудитории
	

	ТОН/СТИЛЬ РОЛИКА
	

	официальный/неформальный; авторитетный; профессиональный; юмористический и т.п;
стиль повествования.
	

	ОБЩИЕ ПОЖЕЛАНИЯ
	

	любая информация, которая может помочь в разработке
	

	ОГРАНИЧЕНИЯ
	

	практические
юридические
бюджетные
	

	ХРОНОМЕТРАЖ
	

	наличие короткой версии
	

	ОСТАВИТЬ БЕЗ ИЗМЕНЕНИЙ
	

	слоган, логотип и т.п.
	



ТИП РОЛИКА 
Зависит от целей создания ролика, сложности рекламируемого продукта и от планируемых затрат. Согласно этим факторам Вы делаете свой выбор. 
Видеозаставка. Стоп - кадр с текстом (не более девяти слов), логотипом фирмы, контактными данными.
Слайд-фильм. Серия из 3 - 12-ти кадров, смонтированных с применением компьютерной графики.
Видеоспот. Динамичное изображение товара, услуги, события с применением панорамных съемок и планом сложного монтажа.
Постановочный ролик. Разработка оригинального режиссерского сценария и кадроплана, съемки и монтаж с использованием всех технологических  возможностей профессионального оборудования.
Презентационный фильм. Создание общего сценария съемок и монтажа. Реализация проекта с применением всех технологических возможностей (видеосюжет, репортаж, рассказ о каком-либо событии, новости, компании). 
Анимация и компьютерная графика. Применяются тогда, когда рекламные идеи сложно выразить обычными средствами. Чаще используется как дополнение к видеоспотам и постановочным роликам. 
ПРОДУКТ
Укажите, пожалуйста, потребительское название товара. Оно будет использовано в текстовом сопровождении ролика
ОПИСАНИЕ ПРОДУКТА/УСЛУГИ/КОМПАНИИ
Необходимо дать такое описание, чтобы люди могли четко представить внешний вид, предназначение и способы использования товара. Обязательно укажите преимущества продукта.
ОСНОВНЫЕ КОНКУРЕНТЫ
Желательно описать преимущества и недостатки конкурентов, их методы продвижения. Это очень важно для изучения покупательских потребностей Ваших потенциальных клиентов.
МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
Любая информация о состоянии рынка, о ситуации в нашем городе, в Москве, за рубежом. Тенденции рынка, перспективы развития. 
МАРКЕТИНГОВЫЕ ПРОБЛЕМЫ
То, о чем не следует упоминать в рекламе. Информационные материалы уже проведенных рекламных кампаний и кампаний по продвижению, не  достигшие нужного эффекта (рекламные листовки, буклеты, образы, слоганы, тексты). 
ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ
Психологический портрет потребителя. 
Например, абонент компании «Билайн» - молодой человек, ведущий активный образ жизни, мобильный, общительный, всегда яркий. Его ценности – стиль, свобода, успех и т.д.
СИТУАЦИЯ ПОТРЕБЛЕНИЯ
Здесь необходимо указать, как потребитель может приобрести товар (по телефону, через Интернет, офисы продаж, доставка).  Особенности эксплуатации (дополнительные запчасти, комплектующие), которые должны знать потребители. 
СООБЩЕНИЕ О ПРОДУКТЕ
Информация, которая даст наиболее полное и достоверное представление о продукте. Чувства и мысли, которые должен вызвать рекламный ролик у зрителей. 
Например, тариф «Волшебный» - новый тарифный план компании «Фея». Все входящие и исходящие звонки бесплатно. Подключение – 1$. Зритель думает: «Да, это действительно выгодно!». Зритель чувствует: реальность сказки, исполнение желаний. 
КЛЮЧЕВОЕ СООБЩЕНИЕ
Это может быть новость о компании, о товаре, данные исследований, испытаний и т.п. Цифры и факты делают сообщение более значимым и убедительным для его получателей.
ТОН/СТИЛЬ РОЛИКА
Выбирается в соответствии с особенностями товара и целевой аудитории, желаемой реакцией зрителя на него. 
Например, тон ролика для промышленных станков должен быть официальным, представительским, так как ориентирован на серьезных заказчиков (заводы, промышленные предприятия). Юмор в данном случае не уместен. А вот в рекламе пищевых продуктов вполне. 
ОБЩИЕ ПОЖЕЛАНИЯ 
Подача текста: монолог, диалог, стихотворная форма и т.п. 
Музыкальный фон: спокойный, энергичный, классическая музыка, набор звуков и т.п.  
Изображения: люди, животные, только товар и т.п. 
Стиль изображений: иллюстрации, фотографии, графика, анимация и т.п.
ОГРАНИЧЕНИЯ
Исполнителю необходимо знать финансовые, практические и юридические рамки, за которые не следует выходить (наличие материалов, бюджет и т.п.)
ОСТАВИТЬ БЕЗ ИЗМЕНЕНИЙ
Фирменный стиль и его элементы, логотип, слоган, текст и другие инструменты для повышения запоминаемости бренда/товара/услуги.
ХРОНОМЕТРАЖ
Существуют 10, 15, 30 секундные ролики. От 1 до 20 минут содержат презентационные фильмы, сюжеты для телевизионных программ, репортажи.

Пример 1
	1. Общая информация о компании

	Заказчик
	N-ский государственный университет управления

	Деятельность компании
Чем занимается компания.
	Предоставление образовательных услуг

	Позиционирование компании
Новизна или традиционность предлагаемых товаров/услуг. Уникальные свойства предлагаемых товаров/услуг.
	Единственный специализированный управленческий регионе
Созданный в 1962 году и уже получил наивысший уровень аккредитации.

	География работы
На каких рынках работает компания? Планируется ли выходить на новые?
	Россия, Украина,  Китай и ближнее зарубежье.
 
                    

	Основные конкуренты
(по цене, по качеству, по имиджу). Общий обзор конкуренции на рынке. Если имеются исследования, их следует приложить к письму.
	N-НУ (N-ский национальный университет) — классический университет, с богатой историей.

	2. Информация о проекте

	Что мы рекламируем?
Какой товар или услугу? Или, может, саму компанию как таковую?
	Сам университет как таковой и его уровень развития / достижений

	Предпосылки
Причины вывода на рынок, конкурентная обстановка.
	50 летие университета и его достижения за это время

	Бизнес-цели
которые должна решать рекламная кампания в настоящий момент: увеличение объема продаж или доли рынка; запуск нового товара/услуги; улучшение имиджа компании и т. д. Как правило, одна на один бриф.
	Выход на большую аудиторию потребителей (не только абитуриенты после школы, но и люди желающие получить качественное образование для работы на руководящих должностях)

	Описание целевой аудитории
Сегменты рынка, для которых предназначен продукт. К какой возрастной, социальной группе относятся потребители, каков их уровень образования, доходов, пол.
 
Обладает ли целевая аулитория профессиональным жаргоном или сленгом?
 
Если проводились качественные и (или) количественные исследования ЦА, приложите, пожалуйста, их к брифу.
 
	Управленцы, топ-менеджеры, директора и руководители фирм, с уровнем дохода средний / выше среднего, имеющих среднее или высшее образование.
 
Да, аудитория обладает профессиональным сленгом.
 
Исследования не проводились.

	Барьеры и мотиваторы
Что может помешать нашей ЦА сделать то, что нам необходимо. Какие есть барьеры, какие привычки нам необходимо изменить.
	·        Непонимание необходимости второго высшего образования
·        Непонимание необходимости получение специализированного образования для руководителя
·        Незнание того что за 50 лет из центра повышения квалификации вырос полноценный ВУЗ с богатой историей и уровнем предоставления услуг
 

	Роль коммуникации
Каковы коммуникационные цели, например, образование, изменение поведения, преодоление барьера и пр.)
	Получение качественного образования от динамично развивающегося ВУЗа

	Общая рекламная стратегия кампании
Как вы рекламировались, какие каналы использовали до этого? Можно ссылки или приложить к брифу примеры.
	·        Социальные сети,
·        Баннерые сети,
·        Наружная реклама (билборды, листовки, плакаты),
·        Видео реклама (на светодиодных экранах)

	Что в итоге нужно получить
В рамках проекта «Халва» может быть разработана печатная, наружная реклама и видеоролик.
	Печатная реклама или наружная реклама. Любая нестандартная коммуникация через нестардартные каналы привествуется. Вирусный, шоковый маркетинг приветствуется.

	Технические требования
Форматы, размеры, цветовые профили, хронометражи, виды ваших рекламных носителей и прочее.
	 

	 
5. Дополнительная информация, пожелания клиента

	Ф.И.О. и должность ответственного  менеджера данного проекта, контакты
	 




Пример 2
	1. Общая информация о компании

	Заказчик
	Кампания  Стройкомплекс

	Деятельность компании
Чем занимается компания.
	Строительство сейсмо-устойчивым зданий в опасных регионах.

	Позиционирование компании
Новизна или традиционность предлагаемых товаров/услуг. Уникальные свойства предлагаемых товаров/услуг.
	Создана в 1992 году

	География работы
На каких рынках работает компания? Планируется ли выходить на новые?
 
	Россия, возможен выход зарубежья.

	Основные конкуренты
(по цене, по качеству, по имиджу). Общий обзор конкуренции на рынке. Если имеются исследования, их следует приложить к письму.
	Строительные фирмы: ЖИ, Стройдом.

	2. Информация о проекте

	Что мы рекламируем?
Какой товар или услугу? Или, может, саму компанию как таковую?
	Сейсмо-устойчивым магазины, офисы, коттеджи.

	Предпосылки
Причины вывода на рынок, конкурентная обстановка.
	20 - летие кампаниии её достижения за это время.

	Бизнес-цели
которые должна решать рекламная кампания в настоящий момент: увеличение объема продаж или доли рынка; запуск нового товара/услуги; улучшение имиджа компании и т. д. Как правило, одна на один бриф.
	Достижение высокого уровня развития. Выход на международные пути.

	Роль коммуникации
Каковы коммуникационные цели, например, образование, изменение поведения, преодоление барьера и пр.)
	Получение качественного строительства от динамично развивающейся кампании. Осуществлять строительство высококачественных домов.

	Общая рекламная стратегия кампании
 
 
Как вы рекламировались, какие каналы использовали до этого? Можно ссылки или приложить к брифу примеры.
	 Социальные сети,
 
 Баннерые сети,
 
Наружная реклама (билборды, листовки, плакаты),
 
Видео реклама (на светодиодных экранах).

	Что в итоге нужно получить
В рамках проекта «Халва» может быть разработана печатная, наружная реклама и видеоролик.
	Любая информация

	Технические требования
 
Форматы, размеры, цветовые профили, хронометражи, виды ваших рекламных носителей и прочее.
	Яркость, контрастность.

	5. Дополнительная информация, пожелания клиента

	Ф.И.О. и должность ответственного  менеджера данного проекта, контакты
	











Пример 3
	1. Общая информация о компании

	Заказчик
	Online центр

	Деятельность компании
Чем занимается компания.
	Предоставление различны по виду услуг

	Позиционирование компании
Новизна или традиционность предлагаемых товаров/услуг. Уникальные свойства предлагаемых товаров/услуг.
	Специальный сайт, на котором коммерческие лица предлагают свои услуги. Например: online консультация с программистом, строителем, врачом и т.п

	 
География работы
На каких рынках работает компания? Планируется ли выходить на новые?
	Россия, ближнее зарубежье. Возможно распространение по всему миру.
 
                    

	Основные конкуренты
(по цене, по качеству, по имиджу). Общий обзор конкуренции на рынке. Если имеются исследования, их следует приложить к письму.
	Низкая конкуренция из за того, что практически отсутствуют такие сервисы.

	2. Информация о проекте

	Что мы рекламируем?
Какой товар или услугу? Или, может, саму компанию как таковую?
	Реклама и возможность пользования услугами тех лиц, которые предоставляют свою кандидатуру.

	Предпосылки
Причины вывода на рынок, конкурентная обстановка.
	Раскрутка сайта, получить как можно больше заинтересованных лиц как со стороны потребителя, так и со стороны производителя.

	Бизнес-цели
которые должна решать рекламная кампания в настоящий момент: увеличение объема продаж или доли рынка; запуск нового товара/услуги; улучшение имиджа компании и т. д. Как правило, одна на один бриф.
	Выход на большую аудиторию потребителей для большего дохода.

	Описание целевой аудитории
Сегменты рынка, для которых предназначен продукт. К какой возрастной, социальной группе относятся потребители, каков их уровень образования, доходов, пол.
 
Обладает ли целевая аулитория профессиональным жаргоном или сленгом?
 
Если проводились качественные и (или) количественные исследования ЦА, приложите, пожалуйста, их к брифу.
 
	Возможны любые социальные, возрастные и т.п группы  
Да, некоторая аудитория может обладает профессиональным сленгом.
 
Исследования не проводились.

	Барьеры и мотиваторы
Что может помешать нашей ЦА сделать то, что нам необходимо. Какие есть барьеры, какие привычки нам необходимо изменить.
	·        Непонимание необходимости Online центра
 

	Роль коммуникации
Каковы коммуникационные цели, например, образование, изменение поведения, преодоление барьера и пр.)
	Помочь как потребителям, так и производителям осуществить свои цели.

	Общая рекламная стратегия кампании
Как вы рекламировались, какие каналы использовали до этого? Можно ссылки или приложить к брифу примеры.
	·        Социальные сети,
·        Баннерые сети,
·        Наружная реклама (билборды, листовки, плакаты),
·        Видео реклама (на светодиодных экранах)

	Что в итоге нужно получить
В рамках проекта «Халва» может быть разработана печатная, наружная реклама и видеоролик.
	Печатная реклама или наружная реклама. Любая нестандартная коммуникация через нестардартные каналы привествуется. Вирусный, шоковый маркетинг приветствуется.

	Технические требования
Форматы, размеры, цветовые профили, хронометражи, виды ваших рекламных носителей и прочее.
	 

	 
5. Дополнительная информация, пожелания клиента

	Ф.И.О. и должность ответственного  менеджера данного проекта, контакты
	 



