Инструкция:
1. Письменно ответить на вопросы. Прислать на проверку не позднее 20.01.2021 до 15.00.
1. Прочитайте и изучите текст лекции. В тетради записать тему урока, основные понятия. Конспект присылать не нужно.
1. Составить схему «Классификация психолого-педагогических задач». Прислать на проверку к следующему уроку 27.01.2021.

ВОПРОСЫ ДЛЯ КОНТРОЛЯ:
1. Что понимается под психолого-педагогической деятельностью?
1. В чем заключается структурированность педагогической системы?
1. Обоснуйте взаимосвязи основных функциональных компонентов педагогической системы.

Тема: «Содержание психолого-педагогических задач и пути их разрешения»

В психолого-педагогической теории существуют различные подходы к классификации педагогических задач, решаемых в педагогической системе. Характерным является выделение комплекса задач на основании их сложности и оперативности решения, а также логики построения психолого-педагогической деятельности (ее разбивки на этапы).
Классификация по сложности и оперативности
Здесь выделяются стратегические — задаются извне, исходя из общей цели образования и развития личности, отражая объективные потребности общественного развития; для их реализации требуется длительное время, усилия всех субъектов педагогической системы, они выражаются в формировании соответствующих личностных и профессиональных качеств, определяемых долговременными основными целями обучения, поспитания и развития. Цель стратегических задач — существенное изменение воспитуемых, достижение некоторого педагогического идеала в течение длительного времени.
Тактические — заранее планируемые, как и стратегические, задачи; определяют цели влияния на обучаемых в среднесрочной перспективе, предполагают целенаправленную деятельность конкретных субъектов по частным направлениям психолого-педагогического взаимодействия с объектом в среднесрочном плане. Решение тактических задач — этапы, приближающие к решению стратегической задачи. Ситуативные — определяются конкретными текущими ситуациями психолого-педагогического взаимодействия, их цель — непосредственное изменение хода действий (поступков, поведения, отношений и т.д.) воспитуемых, решаются сразу после возникновения в действиях педагога-психолога. 
Классификация по логике построения психолого-педагогической деятельности
I. Этап педагогической диагностики включает задачи:
— организации пролонгированных наблюдений за учащимися, их характерами и поступками; 
— организации собеседований в процессе изучения учащихся;
— изучения творческих работ учащихся;
— педагогического эксперимента;
— сопоставления фактов для осуществления диагностики.
 II. Этап логического целеполагания включает формулирование стратегических, тактических и ситуативных задач, а также использование диагностических знаний для определения конкретных целей участников педагогических ситуаций.
 III. Этап педагогического планирования предстоящей работы содержит задачи:
— определения основных объективных и субъективных условий достижения поставленных целей на уровне прогноза;
— прогнозирования зоны ближайшего интеллектуального, гражданского, нравственного, профессионального и культурного развития учащихся;
— планирования методов и приемов сообщения информации;
— планирования практической, учебной и других видов деятельности отдельных учащихся, их групп и коллективов; — планирования практической, учебной и других видов деятельности; 
— планирования взаимоотношений с учащимися; 
— организации совместного планирования работы с другими педагогами; 
— итогового оформления программы предстоящей учебно-воспитательной работы. 
IV. На этапе практического осуществления намеченного плана решаются задачи: 
— сообщения информации и убеждения учащихся; 
— показа выполнения отдельных видов деятельности, демонстрация определенных приемов и способов работы; 
— стимулирования самопознания, самореализации, самовоспитания учащихся; 
— реализации в процессе общения с учащимися гражданских и нравственных отношений, обеспечение сотрудничества. 
V. Этап анализа результатов выполненной работы включает задачи: 
— определения степени достижения поставленных целей; 
— установления причин недостатков проделанной работы и определение резервов повышения ее уровня в будущем. 
Все возникающие педагогические задачи можно так же разделить на два больших класса. Первый –  это  задачи по обучению и второй – задачи по воспитанию человека. При этом каждый из основных классов, в свою очередь, можно подразделить на группы задач.
Выделяют следующую классификацию педагогических задач:
1) задачи педагогической диагностики (изучение типа характера, личности, мышления, стиля поведения или общения и др.);
2) задачи по проектированию содержания и отбору способов деятельности учеников;
3) задачи по выбору  приемов и методов воздействия  на ученика;
4) задачи по организации  деятельности учащихся;
5) задачи по формированию  общественного мнения коллектива;
6) задачи по переориентации ученика;
7) задачи по изменению  отношения к учению;
8) задачи по закреплению  привычки, интереса;
9) задачи по усилению  самоконтроля слов и действий  у ученика;
10) задачи по росту  самостоятельности;
11) задачи на развитие  и проявления творчества;
12)задачи на повышение  ответственности, дисциплинированности  и развития нравственных качеств  личности;
13) задачи по педагогическому  стимулированию;
14)задачи по самовоспитанию.

В процесс решения педагогических задач, как правило, включают две составляющие: первая — анализ и оценка управляемой системы и условий окружающей ее среды, вторая — процедура принятия решения как результата сопоставления сложившихся представлений с целью деятельности. В свою очередь оценка обстоятельств и условий представляет собой специфическое решение, состоящее в принятии какой-либо гипотезы о прогнозируемом ходе предстоящей работы, в прояснении проблемы, уточнении целей и формулировке задачи в целом.
Решение педагогических задач всегда предполагает наличие цели. Поэтому ведущим элементом в структуре решения выступает целеполагание. Именно от правильного выбора цели в значительной степени зависит обоснование средств и методов ее достижения. Содержание и форма решений также связаны между собой.
В обобщенном виде структуру решения педагогических задач можно представить как упорядоченную совокупность элементов. 
1. Обзор педагогической ситуации как конкретного момента развития функционирующей педагогической системы. 
2. Выделение существенных компонентов этой системы и их связей. 
3. Анализ выделенных компонентов и связей с точки зрения решения проблемных задач ситуации. 
4. Определение проблемы и установление границ ее решения.
5. Выдвижение гипотез, предварительное определение ожидаемых результатов. 
6. Поиск альтернативных вариантов на основе оценки их эффективности в соответствии с принятыми критериями. 
7. Выбор предпочтительного варианта и формулировка решения. 
8. Разработка программы осуществления принятого решения на прогностическом уровне с учетом существенных объективных и субъективных условий воспитательного процесса. 
9. Проверка разработанной программы. 
10. Практическое осуществление плана. 
В теории задач принято различать способы и процесс решения задачи. Способ решения задачи — это некоторая система последовательно осуществляемых операций (процедур), приводящих к решению задачи. Он может иметь алгоритмический и квазиалгоритмический виды в зависимости от степени жесткости детерминации последующих операций. Для большинства педагогических задач характерен квазиалгоритмический способ решения. Как правило, при высоком уровне профессионализма педагога способ решения типичных задач имманентно присущ ему в виде моделей, хранящихся в памяти. Вместе с тем и при невысоком профессионализме педагог может иметь в своем арсенале набор способов решения, но не уметь применить его к соответствующей ситуации. Особую трудность, прежде всего для начинающих педагогов, представляет самовыявление соответствия сложившейся ситуации имеющимся в арсенале педагога моделям решения. Важно заметить, что для одной и той же педагогической задачи всегда может быть найдено не одно, а множество решений (нормативных способов) в зависимости от личной «Я»-концепции педагога-психолога.
Реализация способа педагогического действия начинается с ориентировочной части и ею же заканчивается.  В противном случае решение педагогической задачи оказывается незавершенным. Неслучайно все исследователи технологии решения профессиональных задач выделяют в системе последовательных действий субъекта этап «анализа решения задачи». Для педагогической практики особый интерес представляют педагогические задачи, а следовательно и педагогические действия, когда уже сама реализация ориентировки приводит к выбору пути, ведущему к операции «окончание», минуя фазу «исполнение». Это те случаи, когда предметное содержание действия уже не выполняется, а только «имеется в виду» за пределами того, что фактически делается. Действительно, во многих случаях действия педагогов лишь затрудняют достижение педагогических целей, поскольку являются неуместными из-за недостаточно качественно проведенной фазы ориентировки. С.Л. Рубинштейн отмечал, что «в некоторых случаях воздержание от участия и каком-либо действии само может быть поступком со значительным резонансом, если оно выявляет позицию, отношение человека к окружающему». Важными компонентами и характеристиками педагогических действий считаются их результаты. При решении педагогической задачи всегда следует иметь в виду возможность получения не только прямого, но и побочного результата, а также соотношение результатов предметного и воспитательного. Во многих случаях побочный продукт действия может оказаться нежелательным, усложняющим течение педагогического процесса, нарушающим педагогически целесообразные взаимоотношения и т.п. С понятием «способ решения» тесно связано понятие «процесс решения» задачи. Процесс решения педагогической задачи может быть описан как реализация некоторого способа, как фрагмент функционирования субъекта, осуществляемый при решении задачи или с целью ее решения. 
Процесс решения педагогической задачи — это всегда творчество. В его этапности выражается диалектика взаимопереходов теоретического и практического мышления. На первом этапе осуществляется анализ педагогической ситуации, включающий в себя ряд операций, завершающихся выработкой и принятием диагностических решений. При этом сама диагностика включает диагностику индивидуального или группового поступка, личности или коллектива, на основе чего прогнозируются результаты обучения и воспитания, а также возможные трудности и ошибки учащихся, их ответные реакции на педагогические воздействия.
Такая работа теоретического мышления, направленная на изучение ситуации, перерастает в теоретическую формулировку конкретной педагогической задачи и определение необходимых и достаточных условий для ее эффективного решения. Другими словами, педагогическое целеполагание сопровождается анализом и мысленным отбором имеющихся средств достижения результата и завершается проектированием воздействий и взаимодействия. Когда педагогическая задача решена теоретически, наступает следующий этап — этап ее осуществления на практике. Однако теоретическое мышление не исчезает со сцены, а лишь отодвигается на второй план, выполняя функции регулирования и корригирования, благодаря которым, происходит перестройка педагогического процесса на основе непрерывно поступающей информации. Заканчивается решение педагогической задачи выдвижением вновь теоретического мышления на передний план. Здесь осуществляется итоговый учет и оценка полученных результатов на основе сопоставления с имевшейся моделью требуемого результата. Результаты этого анализа, в свою очередь, составляют необходимую базу для выдвижения теоретического обоснования и решения новой педагогической задачи. Решение педагогических задач предполагает высокую профессиональную подготовленность педагогов психологов в проблемах диагностики функционирования педагогически систем, личности, поведения, поступков субъектов и объектов педагогического взаимодействия. 
[bookmark: _GoBack]Теоретик учебных задач Г.А.Балл под решением задачи понимает воздействие на предмет задачи, обусловливающее ее переход из исходного состояния в требуемое. Решенная задача, по его мнению, перестает быть задачей.
Принято выделять профессиональное и непрофессиональное решение педагогической задачи или проблемы. Это разделение связано с довольно распространённым в современном обществе мнением, что возможно обучить и воспитать ребёнка за короткого время, перевоспитать подростка за час и т.п. Но жизнь постоянно доказывает, что такие тезисы подтверждаются очень редко.
При этом очень актуальны слова  талантливого русского педагога К.Д. Ушинского: «Искусство воспитания имеет ту особенность, что почти всем оно кажется  делом знакомым и  понятным, а иным даже делом легким — и тем понятнее и легче кажется оно, чем менее человек с ним знаком, теоретически или практически. 
Профессиональное описание решения педагогической задачи. Его характеристикой является то, что, анализируя ситуацию, педагог осознанно опирается на конкретную систему правил и требований. Он целенаправленно делает выбор из всего многообразия педагогической науки и практики наиболее действенные средства, которые могут решить данную задачу относительно конкретных условий. Одновременно с этим старается составить план своих поступков и действий. Когда работа проделана, педагог с позиций психологической науки производит анализ данных об изменениях, которые произошли с человеком.
Чтобы профессионально решать педагогические задачи, необходимо специально готовиться, постоянно усовершенствоваться в области воспитания и образования  человека. Главным образом в процессе решения педагогических задач можно действительно приобрести мастерство и профессиональный опыт.
Для профессионального педагога очень  значимы такие вопросы:
- как провести проблемный урок;
как разработать новую или  совершенствовать известную образовательную  программу;
- как сочетать групповую, коллективную и индивидуальную работу учащихся на уроке;
- как обеспечить в ходе занятия  развитие творческих способностей;
- как стимулировать интерес  к учебному предмету.
Основные этапы решения  педагогической задачи
В деятельности учителя наряду с другими действиями значительное место занимают следующие:
- выдвижение предположения о наличии у себя тех или иных качеств, мотивов ошибочных действий или о том, что могут думать о нем учащиеся;
- сомнения ("Неужели я недостаточно требовательна?");
- вопросы ("Почему ухудшилась дисциплина?");
- установка на изменение поведения и отношений с учениками ("Надо быть требовательнее").
 Данные действия можно  объединить в одно единое педагогическое явление, где каждое действие представляет собой определенный этап.
Так, пункт «выдвижение предположения о наличии у себя тех или иных качеств, мотивов ошибочных действий или о том, что могут думать о нем учащиеся»  можно рассмотреть с точки зрения проблемы профессионального самосознания личности педагога. Данное действие является основой изучения и исследования своей и чужой деятельности, явлений и фактов.
Эти предположения соответствуют анализу "актуального Я" профессионального самосознания личности педагога - то, каким себя видит и оценивает учитель в настоящее время; а также его "рефлексивное Я" - то, как, с точки зрения учителя, его рассматривают и оценивают другие в его профессиональной сфере.
САнализ и рефлексия  полученных результатов своей деятельности дает возможность в дальнейшем прогнозированию и планированию своей деятельности в соответствии с поставленными целями.
Во втором пункте («сомнения») нам представлена стадия самооценки результата, которая связана с оценкой достигнутого и отражает удовлетворенность/неудовлетворенность достижениями. Тут можно утверждать о том, что педагог не удовлетворен результатом педагогического процесса, раз у него возникает данное сомнение.
Это сомнение вытекает из анализа полученных результатов деятельности и их сравнения с ожидаемыми результатами. Это может быть выяснением причины возникновения недисциплинированности учащихся.
Вопрос "Почему?" в третьем пункте является этапом процесса обсуждения мотивов поведения, тона, мимики и т.д. – это  дает возможность  прямо на занятии внести определенные коррективы в деятельность учителей. Беседы можно записывать на пленку, с тем, чтобы вернуться к ним спустя длительное время. Данный вопрос является непосредственным выявлением сущности фактов, процессов и явлений окружающей среды.
Результатом вопроса "Почему?" является создание проекта действий.
Четвертый пункт отражает этап планирования педагогической деятельности на будущее. Он является этапом решения тактических задач педагогической деятельности. Результат данного этапа - выбор приемов и методов дальнейшей педагогической деятельности. Этот этап крайне важен в процессе педагогической деятельности: когда педагог осознал все плюсы и минусы своей деятельности, сравнил их с идеальным ожидаемым результатом и сделал вывод по дальнейшей корректировке своей деятельности.
Перед нами представлены основные этапы решения педагогической задачи: от анализа ситуации до оценки полученных результатов, определяющих в совокупности цикл процесса решения любой задачи.
Результатом решения педагогических задач является потребность в самосовершенствовании и самореализации в сфере деятельности личности педагога.

