Итоговая контрольная работа
Инструкция для студентов:
Для Вас представлена итоговая контрольная работа. В таблице указано, кто к какому варианту относится. Ознакомившись с вопросами, выберите один или несколько вариантов ответа. Срок сдачи выполнения работы 4.11.21 до 15.00, материалы можно направить на электронную почту psiholog.otd4@yandex.ru

Итоговая контрольная работа
Вопрос 1
К вербальным средствам общения относятся:
Варианты ответов
· устная речь;
· письменная речь
· устная и письменная речь;
· интонации голоса.
Вопрос 2
Какие элементы входят в структуру этики?
Варианты ответов
· нравы – обычай - мораль;
· история этики – теория морали - прикладная этика;
· моральное сознание – моральное поведение – моральные нормы.
Вопрос 3
Этика – это
Варианты ответов
· наука, предметом которой является мораль;
· наука, предметом которой является общество;
· наука, предметом которой является мировоззрение
Вопрос 4
Профессиональная этика относится к
Варианты ответов
· теории морали;
· нормативной этике;
· прикладной этике
Вопрос 5
Какие из перечисленных средств общения относятся к невербальным?
Варианты ответов
· жесты;
· позы;
· мимика;
· все перечисленные;
· выражение лица.
Вопрос 6
Чье восприятие образа другого человека более объективно?
Варианты ответов
· человека с положительной самооценкой, адаптированного к внешней среде;
· эмоциональной женщины;
· человека авторитарного типа;
· конформной (склонной к приспособленчеству) личности;
· человека с низкой самооценкой.
Вопрос 7
Конфликт – это:
Варианты ответов
· борьба мнений;
· спор, дискуссия по острой проблеме;
· противоборство на основе столкновения противоположно направленных мотивов или суждений;
· соперничество, направленное на достижение победы в споре;
· столкновение противоположных позиций.
Вопрос 8
Противоборство – это:
Варианты ответов
· открытое высказывание несогласия по какому-либо вопросу;
· столкновение интересов;
· нанесение взаимного ущерба;
· борьба мнений;
· соперничество по поводу какого-либо предмета.
Вопрос 9
Необходимыми и достаточными условиями возникновения конфликта между субъектами социального взаимодействия являются:
Варианты ответов
· наличие у них противоположных суждений или мотивов и желание хотя бы одного из них одержать победу над другим;
· наличие у них противоположно направленных мотивов или суждений, а также состояние противоборства между ними;
· наличие у них противоположных позиций и активные действия обеих сторон по достижению своих позиций;
· наличие у них противоположно направленных мотивов и открытые заявления о своих требованиях;
· наличие противоположных интересов у каждого из них и отсутствие возможностей по их реализации.
Вопрос 10
Конфликтная ситуация – это:
Варианты ответов
· случайные столкновения интересов субъектов социального взаимодействия;
· накопившиеся противоречия, связанные с деятельностью субъектов социального взаимодействия, которые создают почву для противоборства между ними;
· процесс противоборства между субъектами социального взаимодействия, направленный на выяснение отношений;
· причина конфликта;
· этап развития конфликта.
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